Verbrauchervertrags-
recht der Europaischen
Union

Alles, was Sie zum Verbrauchervertrag wissen
mussen

Das Werk bietet eine Gesamtdarstellung der in der
Praxis immer wichtiger werdenden Materie der
Verbrauchervertrage. Zunachst werden die
allgemeinen Anforderungen an Verbrauchervertrage
erfasst

sowie Vorschlage fur die zwei sich in Beratung
befindenden Richtlinien Gber den Online-
Warenhandel

diskutiert. Gesondert behandelt werden der
VerbrauchsgUterkauf sowie die Finanz-,
Versicherungs- und

Pauschalreisedienstleistungen betreffenden
Rechtsakte. Besondere Beachtung erhalten zudem
die

Fragen des gerichtlichen und aul3ergerichtlichen
Rechtsschutzes, da diese eine auf3erordentlich
vielfaltige

Regelung erfahren haben sowie die Moglichkeiten
alternativer und online-basierter Streitbeilegungen.

Die vorliegende Publikation gibt einen konzisen
Uberblick Uber den aktuellen Stand des
Verbrauchervertragsrechts

der Europaischen Union und geht dabei auch auf die
in der Praxis wichtigen Bereiche des

Rechtsschutzes und des Verbraucherkollisionsrechts
ein.

Die EU kennt vielfaltige Regelungen, mit denen der
Verbraucher als typischerweise schwachere
Vertragspartei

geschutzt werden soll. Hierbei spielen die
Informierung des Verbrauchers Uber die gelieferte
Ware, Vertragsmodalitaten usw eine zentrale Rolle.
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Erganzt werden diese allgemeinen Bestimmungen
durch Sonderregelungen Uber einzelne
Vertragsarten. Viele dieser Bestimmungen sind in
den vergangenen

Jahren einer regelrechten "Rundumerneuerung"
unterzogen worden. So hat die 2011 erlassene
Richtlinie Uber die Rechte der Verbraucher einige
Regelungen zusammengeflihrt und an die
GCegebenheiten

des Onlinehandels angepasst.
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